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VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY SLUŽBY OPMP CLOUD 

Platnost od: 5. července 2026 

 

1. PŘEDMĚT SLUŽBY 

OPMP Cloud je komunitní, nezisková a experimentální služba poskytující uživatelům 
prostor pro ukládání, sdílení a synchronizaci souborů a dokumentů. 

 

Kapacita: 

- Standardní limit: 25 GB na uživatele 

- Navýšená kapacita: až 50 GB (po individuální dohodě se správcem) 

Poznámka: Nadstandardní požadavky na kapacitu mohou být předmětem individuálního 
poplatku. 

 

2. PŘÍSTUP A DOSTUPNOST 

Služba je primárně určena pro uživatele v České republice a na Slovensku. Přístup ze 
zahraničí může být z technických důvodů omezen. Uživatel odpovídá za vlastní zařízení a 
stabilní připojení k síti. 

 

3. POVINNOSTI UŽIVATELE 

- Zabezpečení: Uživatel nese plnou odpovědnost za ochranu svých přihlašovacích 
údajů. Sdílení účtu s třetími stranami je zakázáno. 

- Obsah: Je zakázáno ukládat či šířit obsah, který je nelegální, škodlivý nebo porušuje 
autorská práva. 

- Zálohování: OPMP Cloud neslouží jako primární záloha. Uživatel je POVINEN mít 
kritická data zálohovaná nezávisle mimo tuto platformu. Spolek ani správce nenesou 
odpovědnost za ztrátu, poškození nebo nedostupnost dat. 

 

4. SPRÁVA A KOMUNITNÍ INFRASTRUKTURA 

Služba je provozována v experimentálním režimu na soukromé infrastruktuře správce. 
Spolek si vyhrazuje právo na provádění údržby a okamžité odstavení serveru v případě 
hrozícího rizika (např. nestabilita elektrické sítě). 
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5. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Správce zpracovává pouze nezbytné údaje (e-mail, uživatelské jméno) pro provoz účtu. 
Data jsou chráněna v souladu s předpisy a nebudou poskytnuta třetím stranám bez 
souhlasu uživatele. 

 

6. OMEZENÍ ODPOVĚDNOSTI (ZÁSAH VYŠŠÍ MOCI) 

Poskytovatel ani správce nenesou odpovědnost za přímé či nepřímé škody vzniklé 
provozem, přerušením nebo ztrátou dat. Výpadky dodávek energií (např. ČEZ Distribuce) 
nebo technické poruchy jsou považovány za zásah vyšší moci. 

 

7. TECHNICKÁ SPECIFIKA A DOPORUČENÍ 

Vzhledem k využití infrastruktury Cloudflare: 

- Velké soubory (> 10 GB): Zahájení nahrávání může trvat několik minut (stav 
„Pozastaveno“). 

- Doporučený software: Pro soubory nad 1 GB doporučujeme Nextcloud Desktop Client. 
Pro mobilní zařízení využijte oficiální aplikaci Nextcloud. 

 

8. UKONČENÍ SLUŽBY A ZMĚNY PODMÍNEK 

- Uživatel může účet kdykoli zrušit. 

- Při porušení podmínek může být přístup okamžitě zablokován. 

- Poskytovatel si vyhrazuje právo na úpravu podmínek. Uživatelé budou informováni 
webem nebo e-mailem. 

 

9. ZÁKAZNICKÁ PODPORA 

- E-mail: cloud@opmp.cz 

- Provozní doba: Po–Pá, 09:00–17:00 

- Podpora se nevztahuje na řešení problémů s hardwarem uživatele či softwarem třetích 
stran. 


